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• ZIO-1 (2018); 65. in 66. člen
• Smernice za izvajanje svetovalne dejavnosti v IO, ki se izvaja kot 

javna služba (6. poglavje)
• Izkušnje dosedanjega spremljanja:

1. središč ISIO
2. dejavnosti ESS svetovanje zaposlenim
3. središč SSU

TEMELJI EVIDENTIRANJA IN SPREMLJANJA
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SPREMLJANJE SVETOVALNE DEJAVNOSTI V IO 

SKUPNI PODATKI O 
ODRASLIH, KI SE 
VKLJUČUJEJO V 

SVETOVANJE V IO

SKUPNI PODATKI O 
SVETOVANJU

SVETOVALNE OBRAVNAVE PRI 
VKLJUČEVANJU IN NADALJEVANJU 

IZOBRAŽEVANJA

SVETOVALNE OBRAVNAVE PRI 
UGOTAVLJANJU IN 
DOKUMENTIRANJU

REZULTATI IN UČINKI 
SVETOVALNE DEJAVNOSTI

SVETOVALNE OBRAVNAVE PRI 
SAMOSTOJNEM UČENJU
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SKUPNI PODATKI O ODRASLIH, KI SE 
VKLJUČUJEJO V SVETOVANJE V IO

zaporedna številka
osebno ime

EMŠO
spol

kraj in država rojstva
naslov v republiki Sloveniji

stalni ali začasni naslov v tujini
državljanstvo
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SKUPNI PODATKI O SVETOVANJU 
Vir pridobitve 
prve 
informacije o 
svetovanju:

mediji, delodajalec,
druge organizacije,
internet, 
matična organizacija,
neformalna socialna 
mreža,
partnerske 
organizacije 
(formalno v mreži),
promocijsko gradivo 
(letaki, plakati),
sindikat.

Izobrazba

V skladu z 
Resolucijo 

nacionalnega 
programa 

izobraževanja 
odraslih 2021-2030.

Zaposlitveni 
status

V skladu z 
Resolucijo 

nacionalnega 
programa 

izobraževanja 
odraslih 2021-2030.

Pripadnost 
ranljivi skupini

V skladu s 
Smernicami za 

izvajanje svetovalne 
dejavnosti v IO, ki 
se izvaja kot javna 

služba in Resolucijo 
nacionalnega 

programa 
izobraževanja 

odraslih 2021-2030.

Podatki o 
vključitvi in 

zaključku 
srečanja

datum prvega 
srečanja

datum zaključnega 
srečanja

Področje 
svetovanja

svetovanje pri 
vključevanju v 

izobraževanje in 
nadaljevanju 

izobraževanja 
svetovanje pri 
ugotavljanju in 

dokumentiranju 
znanja in spretnosti 

svetovanje pri 
samostojnem učenju
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PODATKI O SVETOVALNIH OBRAVNAVAH 
pri svetovalni dejavnosti pri vključevanju in nadaljevanju izobraževanja

vključitev v različne oblike formalnega izobraževanja, vključitev v programe za prekvalifikacije

vključitev v javnoveljavne programe za odrasle (neformalne), druge neformalne izobraževalne programe za osebni razvoj ali delo 

načrtovanje in razvoj kariere 

načrtovanje in organizacija izobraževanja in učenja, usposabljanje za razvijanje različnih kompetenc  

podpora pri odpravljanju različnih ovir za uspešno izobraževanje in učenje, spremljanje rezultatov svetovanja in napredka odraslega 

financiranje izobraževanja, možnosti zaposlitve in drugo

OPIS VSEBINE SVETOVANJA
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PODATKI O SVETOVALNIH OBRAVNAVAH 
pri svetovalni dejavnosti pri ugotavljanju in dokumentiranju

vključitev v proces ugotavljanja in dokumentiranja, vodenje odraslega skozi proces obeh faz 
aktivno zbiranje dokazil in druge dokumentacije, analiza dokumentacije, zbiranje in urejanje dokumentacije, 

presoja o ustreznosti dokumentacije glede na namen in cilje procesa vrednotenja 
predstavitev in spodbujanje uporabe sodobnih spletnih in elektronskih orodij

napotitev v formalne postopke priznavanja pri pooblaščenih izvajalcih 

predstavitev možnosti uporabe rezultatov tega procesa pri nadaljnjem izobraževanju

predstavitev možnosti priznavanja tujega formalnega izobraževanja (nostrifikacija) in drugo

OPIS VSEBINE SVETOVANJA
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PODATKI O SVETOVALNIH OBRAVNAVAH 
na področju svetovalne dejavnosti pri samostojnem učenju

ugotavljanje interesov, učnih potreb in stopnje predznanja odraslih za 
določeno vsebino oz. področje

načrtovanje in spremljanje individualnega učenja odraslih pri samostojnem 
učenju

motiviranje, spodbujanje in opolnomočenje odraslega za samostojno učenje

svetovanje o uporabi gradiva, učnih virov in tehnologije pri samostojnem 
učenju
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posredovanje znanja o učenju, metodah in tehnikah učenja

usmerjanje učnega procesa

spremljanje napredovanja odraslih pri učenju

drugo

OPIS VSEBINE SVETOVANJA
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PODATKI O IZVAJANJU SVETOVALNIH OBRAVNAV
Vrsta 

svetovanja

- pred vključitvijo v 
izobraževanje

- med 
izobraževanjem
- po zaključenem 

izobraževanju 

Aktivnost 
svetovanja

- nasvetovanje
- svetovanje

Način 
svetovanja

- e-pošta
- klical/a stranko

- osebno
- po telefonu

- spletno orodje
- drugo

Prostor

- sedež organizacije
- dislokacija

- mobilna 
svetovalna služba

Trajanje 
svetovalnega 

procesa

Svetovalec, ki 
je svetovanje 

izvajal
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Svetovanje pri vključevanju in 
nadaljevanju izobraževanja

• vključitev v izobraževanje in učenje
• vključitev v postopke ugotavljanja in 

dokumentiranja znanj in spretnosti
• načrtovanje in razvoj kariere
• drugo

Svetovanje pri ugotavljanju in 
dokumentiranju

• mnenje svetovalca za posamezno/e 
kompetenco/e

• napotitev v formalni postopek 
priznavanja

• drugo

REZULTATI SVETOVANJA 
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Svetovanje pri 
vključevanju/nadaljevanju 

izobraževanja ter pri ugotavljanju 
in dokumentiranju

•vključenost odraslih v vseživljenjsko učenje
•učna uspešnost in zavedanje lastnega znanja

•krepitev položaja odraslih na trgu dela
•osebnostna rast in razvoj

•krepitev socialnih vezi in delovanje v 
skupnosti

Svetovanje pri 
samostojnem učenju 

•preprečevanje socialne izključenosti 
•zmanjševanje negativnih učinkov brezposelnosti

•dvig motivacije za učenje 
•povečanje vključenosti v vseživljenjsko učenje

•povečanje učne uspešnosti
•zmanjševanje osipa

•drugo

UČINKI SVETOVANJA 
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Specifični podatki na področju svetovalne dejavnosti 
pri vključevanju in nadaljevanju izobraževanja 

O uporabi različnih svetovalnih 
pripomočkov in orodij

Navedeni bodo različni pripomočki in orodja po 
posameznih sklopih, npr. :

1. za izpeljevanje svetovalnega procesa
2. za načrtovanje in razvoj kariere

3. za učenje učenja
….

Presenter
Presentation Notes
Andreja



Specifični podatki na področju svetovalne dejavnosti 
pri ugotavljanju in dokumentiranju

O namenu 
ugotavljanja in 

dokumentiranja

• nadaljevanje 
formalnega 
izobraževanja

• pridobitev 
nacionalne poklicne 
kvalifikacije

• dokumentiranje in 
vrednotenje 
neformalno in 
priložnostno 
pridobljenih znanj 

O uporabi svetovalnih 
pripomočkov in 

orodij

• različni pripomočki 
in orodja, navedeni 
po posameznih 
sklopih

O uporabljenih 
standardih znanj 

•opis ključnih kompetenc 
/ temeljnih zmožnosti

•opis znanj v 
neformalnem 
izobraževalnem 
programu

•opis znanj / zahtev za 
delovno mesto

•standard NPK
•standardi formalnega 

programa izobraževanja
•standardi javnoveljavnih 

jezikovnih programov

o vključenosti 
zunanjih 

strokovnjakov

• strokovnjak iz 
podjetja, kjer se 
izvaja vrednotenje

• strokovnjak s 
področja 
vrednotenja znanj

• učitelj
• ni sodelujočih
• drugo
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Specifični podatki na področju svetovalne dejavnosti 
pri samostojnem učenju 

o vrsti učnega gradiva in svetovalnih pripomočkih

o vrsti izbranih učnih vsebin

o številu učnih ur

o razlogih za vključitev v svetovalno dejavnost za samostojno učenje in/ali samostojno učenje

o interesu odraslih za učne vsebine in o zadovoljstvu odraslih (z delom zaposlenih in zunanjih 
strokovnjakov, učnim gradivom, organiziranjem dejavnosti, učnim okoljem)
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• Vsebina, področja in struktura spremljanja skupin so podobni 
spremljanju posameznikov.

• Razlike pri spremljanju posameznih podatkov bodo tam, kjer pri 
svetovanju skupinam podrobno spremljanje ni smiselno (npr. 
podatki o odraslemu – za skupino se bodo zbirali manj podrobni 
podatki).

SVETOVANJE SKUPINAM
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1. neposredno svetovalno delo
2. informiranje
3. načrtovanje, spremljanje in evalvacija svetovalnega dela
4. razvojne naloge
5. sodelovanje in povezovanje znotraj in zunaj organizacije
6. strokovno izpopolnjevanje

SPREMLJANJE DELA SVETOVALCEV
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1. RAZLIČNE STATISTIČNE PREGLEDNICE - na podlagi določenih 
šifrantov,

2. RAZLIČNE KRIŽNE PREGLEDNICE podatkov po posameznih 
spremenljivkah,

3. RAZLIČNI IZPISI vpisanih podatkov, kjer ni šifrantov, se vsebina 
opisuje ali bo svetovalec izbral možnost drugo.

STATISTIČNE PREGLEDNICE IN IZPISI
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NAČRT PRIPRAVE NOVE APLIKACIJE ZA SPREMLJANJE 
SVETOVALNE DEJAVNOSTI V IO

• Izbira izvajalca   

• Vsebina in specifikacije nove aplikacije  

• Programiranje nove aplikacije

• Testiranje aplikacije (september, 2021)

• Prvo urejanje in dopolnjevanje aplikacije na osnovi predlogov s testiranja
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• Priprava navodil za uporabo aplikacije

• Drugo urejanje in dopolnjevanje aplikacije ter končna priprava aplikacije 

• Usposabljanje svetovalcev za uporabo nove aplikacije 

• Pričetek uporabe nove aplikacije, 1. 1. 2022
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VSEBINA NOVE APLIKACIJE
• Izhodišče v modelu evidentiranja in spremljanja.

• Predlogi deležnikov na dveh posvetih o spremljanju 
svetovalne dejavnosti.

• Izkušnje evidentiranja in spremljanja svetovalne dejavnosti 
v letu 2021 (po aplikacijah SDSV in SSU).

Presenter
Presentation Notes
Andreja



DELO PO SKUPINAH

1. KAKŠNI SO VAŠI (VSEBINSKI) PREDLOGI IN POBUDE ZA SPLOŠEN - SKUPNI DEL  
SPREMLJANJA SVETOVALNE DEJAVNOSTI PO MODELU, KI VAM JE BIL 
PREDSTAVLJEN (npr. kaj pogrešate, kaj bi spremenili ipd.)?

2. KAKŠNI SO VAŠI (VSEBINSKI) PREDLOGI IN POBUDE ZA SPECIFIČNI DEL 
SPREMLJANJA ZA POSAMEZNO PODROČJE SVETOVALNE DEJAVNOSTI, PO 
MODELU, KI VAM JE BIL PREDSTAVLJEN (npr. kaj pogrešate, kaj bi spremenili 
ipd.)?
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VAŠE MNENJE (mentimeter)

1. KATERI NAMEN ZBIRANJA PODATKOV O SVETOVALNI DEJAVNOSTI 
JE VAM NAJPOMEMBNEJŠI?

2. KAJ ZA VAS POMENI, DA JE APLIKACIJA PRIJAZNA?
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